
 
 
 
 

 
Die Stadt Karben liegt in der Nähe von Frankfurt/Main und ist Dienstleister für rund 24.000 
Einwohner. Mit ihren etwa 400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zählt die Stadtverwaltung 
Karben zu den größten Arbeitgebern in der Stadt. Wir bieten eine Vielzahl an attraktiven 
Arbeitsplätzen nicht nur im Rathaus, sondern auch in anderen Bereichen wie 
Kindertagesstätten, Jugendclubs, Stadtpolizei oder in unseren Eigenbetrieben Stadtwerke 
(mit den Betriebszweigen Bauhof, Kläranlage, Wasserversorgung, Hallenfreizeitbad) und 
Kommunales Immobilienmanagement. 
 
Die Stadtwerke Karben (Wetteraukreis) suchen zur Verstärkung des jungen und dynamischen 
Hallenfreizeitbad-Teams zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n 
 

Servicemitarbeiter/in (m/w/d) 
(20 Std. / unbefristet) 

 
Das Hallenfreizeitbad Karben ist ein modern geführtes kommunales Hallenbad mit Sauna und 
wird jährlich von ca. 90.000 Gästen besucht. Das Schwimmbad verfügt über ein 25-m-Becken 
mit vier Bahnen und ein Kinderbecken. Im Sommer wird eine große Liegewiese mit 7.000 m² 
geöffnet. Der Saunabereich ist mit drei Schwitzeinheiten ausgestattet, die durch Ruheflächen 
und einen sichtgeschützten Saunahof mit Tauchbecken ergänzt werden. Es erwartet Sie ein 
moderner und abwechslungsreicher Arbeitsplatz. 
 
 

Ihr Aufgabengebiet umfasst folgende Schwerpunkte: 

 
 

• Aktive und freundliche Kundenbetreuung 
• Erteilen von telefonischen Auskünften 
• Erfassung und Pflege von Kundendaten 
• Pflege der Kassenanlage, sowie des Kassenautomaten  
• Durchführung von Saunaaufgüssen 
• Verkauf von Eintrittskarten, Badeartikel und Kursen 
• Kassenabrechnungen, Kassenabschlussarbeiten 
• Fortschreibungen von Statistiken 
• Regelmäßige Kontrollgänge, sowie Reinigungs-,Pflege und Desinfektionsarbeiten in 

den Nutzungsbereichen (Foyer, Umkleide, Sauna, Duschen, Sanitären Einrichtungen 
etc.) 

• Betreuung von Veranstaltungen 
 

Anforderungsprofil: 

 
 

Für diese Tätigkeit setzen wir voraus: 
 

• aufgeschlossenes und besucherfreundliches Auftreten 

• dienstleistungs- und teamorientiertes Auftreten/Handeln 

• gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• PC Kenntnisse (Outlook, Word, Excel) 

• ausgeprägtes, zuverlässiges und selbstständiges Arbeiten,  
sowie wirtschaftliches Handeln 

• schnelle Auffassungsgabe und konstruktive Zusammenarbeit 

• flexibles Handeln bei unerwarteten Herausforderungen  

• kurzfristigen und flexiblen Arbeitseinsatz im Schichtdienst 

• regelmäßiges Arbeiten an Wochenenden, Sonn- und Feiertagen 



 

 

 

 

 

Von Vorteil sind: 

• Erfahrung im Kassen- und Servicebereich 

• Rettungsfähigkeit/ Bereitschaft, diese abzulegen 

• Saunaerfahrung 

• Bereitschaft zur Fort-und Weiterbildung 

• aktueller Erste-Hilfe Nachweis 
 

 

Wir bieten: 

 
 

• eine vielseitige interessante Tätigkeit in einem motivierten Team 

• eine Ihrer Qualifikation angemessene Vergütung bis zur Entgeltgruppe 5 TVöD/VKA 
mit Schichtzulage 

• Im Rahmen der Stellenbesetzung berücksichtigen wir bei der Stufenzuordnung die für 
die Wahrnehmung des Aufgabengebietes förderliche Berufserfahrung 

• Zusatzversorgung im Alter (Zusatzversorgungskasse im öffentlichen Dienst) 

• Alle im öffentlichen Dienst üblichen Sozialleistungen 

• unbefristetes Arbeitsverhältnis 

• Qualifizierte Fort- und Weiterbildung 

• Jobticket „Premium“ im RMV-Gebiet mit geringer Zuzahlung 

• kostenfreie Nutzung des Hallenfreizeitbades Karben 
 

 
Ehrenamtliches Engagement wird in Hessen gefördert. Soweit Sie ehrenamtlich tätig sind, wird 
gebeten, dies in den Bewerbungsunterlagen anzugeben. Im Ehrenamt erworbene 
Erfahrungen und Fähigkeiten können gegebenenfalls im Rahmen von  
Eignung, Befähigung und fachlicher Leistung positiv berücksichtigt werden, wenn sie für die 
vorgegebene Tätigkeit dienlich sind. 
 
Auskünfte zum Bewerbungsverfahren erteilt Ihnen Frau Janzen unter der 
Telefonnummer 06039/481-122. Für grundsätzliche Fragen zum Aufgabengebiet steht 
Ihnen die Betriebszweigleitung des Hallenfreizeitbads, Herr Marx unter der 
Telefonnummer 06039/481-881 zur Verfügung.  
 

Wir haben Ihr Interesse geweckt, und Sie möchten sich bei uns bewerben? 

Dann bewerben Sie sich bitte ausschließlich online über unser Bewerberportal 
unter www.Karben.de/Stellenausschreibung! Per Klick auf "Jetzt bewerben" 
gelangen Sie zum Bewerbungsformular. 

Hinweis: Wir bitten Sie, Ihre Onlinebewerbung mit den vollständigen 
Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugnis Schulabschluss, Zeugnis 
Berufsausbildung, AG-Zeugnisse) bis zum 22.11.2024 zu übermitteln. Von 
Bewerbungen per E-Mail und auf dem Postweg bitten wir abzusehen. Die 
gespeicherten Daten werden 90 Tage nach erfolgter Absage gelöscht. 

 

http://www.karben.de/Stellenausschreibung
https://www.karben.de/rathaus-buergerservice/karriere-bei-der-stadt/aktuelle-stellenausschreibungen/

